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	CONCEPTES BÀSICS DE LES 

TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ 

	


La paraula “informàtica” prové de la contracció de les paraules “informació” i “automàtica”. És a dir, significa “tractament automatitzat de la informació”. Aquest terme va ser creat l’any 1962 a França.

Conceptes generals

Les Tecnologies de la Informació (TI o en anglès IT - Information Technology) són el conjunt de sistemes composats pel maquinari, programari, aparells electrònics, xarxes, telecomunicacions, etc. que permet realitzar i comunicar tasques, dades i informació entre persones i equips informàtics.

Un ordinador és una màquina composada d’elements de tipus electrònic, capaç de realitzar una gran varietat de treballs amb velocitat i precisió. Pot realitzar tasques repetitives precises sense cansar-se ni equivocar-se. 
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La informació és l’element a tractar, tot allò que permet adquirir alguna mena de coneixement.
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El programes són el conjunt d’ordres que es donen a l’ordinador per realitzar una tasca concreta. 

L’aplicació informàtica és el conjunt d’un o més programes que realitzen un treball determinat. Una aplicació informàtica consta de multitud de programes executables i fitxers de dades que permeten treballar en la tasca encomanada.

El sistema informàtic és un element necessari per a utilitzar les aplicacions informàtiques. 
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	Ordinador

	
	És un dispositiu capaç de fer càlculs, treballs repetitius sense error i guardar resultats per poder accedir més endavant o treballar sobre aquest resultats.


Es poden distingir en un ordinador dues parts ben diferenciades, la part física i la intangible:

· Maquinari.   

· Programari. 
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	Maquinari

	
	Es la part física de l’ordinador. En anglès ens referim a hardware (hard significa dur i ware significa mercaderia).  El maquinari és el conjunt de dispositius físics de l’ordinador, que s’agrupen en unitats funcionals com el disc dur, la memòria, el processador, etc.…
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	Programari

	
	És la part lògica del ordinador. En anglès ens referim a software (soft significa tou, intangible, eteri).  El programari és el conjunt d’elements lògics (programes i dades) necessaris per a que funcioni el maquinari. 


Tipus d’ordinadors

Els ordinadors es classifiquen en diferents tipus d’acord a la seva funcionalitat i característiques tècniques. Per exemple, els ordinadors de grans corporacions d’empreses, o bé ens públics de caire governamental, s’anomenen mainframes i realitzen tasques de manera ininterrompuda. 

D’altra banda, també dins el mon de l’empresa, tenim els servidors de xarxa, que són ordinadors administrats per a donar suport, integritat i seguretat a les estacions de treball o ordinadors personals que hi puguin haver connectats en una xarxa d’àrea local.
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Sens dubte, aquest és el més conegut per tots nosaltres, l’ordinador personal o PC (Personal Computer).  El trobem en diferents formats: sobretaula, portàtil i recentment també en format PDA (organitzador personal). 

La popularització els últims anys dels PCs ha fet que avui en dia sigui possible adquirir un PC d’unes elevades prestacions per un preu no superior als 600 Euros.
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	PDA

	
	La PDA (Assistent Digital Personal, en anglès “Personal Digital Assistant”) és un petit ordinador de butxaca utilitzat com agenda personal i per prendre notes, sovint escrivint amb un punter directament sobre la pantalla. És poden afegir dispositius addicionals com ara teclat i algunes tenen capacitats i programes equivalents als ordinadors personals: fulls de càlcul, editors de text, etc.  


El Maquinari

El maquinari és la part física dels ordinadors, amb el que ens relacionem directament per tal d’accedir a les dades i poder manipular-les: la pantalla, la impressora, etc.

El maquinari d’un ordinador es pot dividir en dues parts principals:

· La Unitat Central, on es troben els elements propis de l’ordinador i que s’acostumen a trobar situats a l’interior de la capsa de l’ordinador.

· Els perifèrics: els diversos dispositius que es connecten a l’ordinador per a realitzar la comunicació cap a l’exterior. Encara que no són l’ordinador pròpiament dit, sense una part d’ells no és possible tenir cap mena de relació directe amb les dades.

Es presenta en un format de sobretaula (plana amb el monitor al damunt) o de torre (n’hi ha de diferents mides). Amb freqüència, ens referim a la unitat central amb el nom de CPU o  processador, tot i que no és aconsellable ja que pot portar a confusions. 
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Memòria
La memòria es la zona on s’emmagatzemen els programes i les dades per a ser manipulades pel processador. Hi ha dos tipus de memòria:

· memòria d’accés aleatori (RAM): és una memòria volàtil, ja que les dades s’hi emmagatzemen temporalment i es perden quan apaguem l’ordinador. És una memòria ràpida. 
· memòria només de lectura (ROM): es una memòria permanent, no volàtil. Les dades que emmagatzema, malgrat que apaguem l’ordinador, no es perden, ja que hi estan gravades de fàbrica i únicament se’ns permet llegir-les. És necessari que les instruccions de com utilitzar el programari estiguin emmagatzemades, per a que el sistema operatiu hi pugui accedir.  

La memòria es mesura en bytes. Un byte són 8 bits (Digit Binari, en anglès Binary DigiT). Cada bit correspon a un d’aquests dos valors: 0 o 1, es l’anomenat sistema binari.

S’utilitzen els bytes degut a que és el número de bits establert per poder representar una lletra de l’alfabet o número enter. Així una paraula com papallona, que té 9 lletres tindria una mida de 9 bytes. Cada byte emmagatzemaria una lletra.

En funció d’aquesta mesura tenim les següents definicions:

Kylobyte = 1024 bytes. (2 elevat a 10)

Megabyte = 1024 Kylobytes. Més d’un milió de bytes

Gygabyte = 1024 Megabytes. Més de mil milions de bytes.

Terabyte = 1024 Gigabytes. Més d’un bilió de bytes.

Es mesura quasi bé sempre la velocitat de la memòria en Megabytes. 

Direm que 1024 Kilobytes es 1Mb. Les memòries RAM solen ser de 128Mb, 256Mb,512Mb, 1Gb. 
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Disc dur
És un suport metàl·lic indeformable que permet tenir una llarga durada, gravar amb alta densitat i contenir més quantitat d’informació.  El seu funcionament és similar al del disc flexible però ens dona una sèrie d’avantatges, com:

· densitat de gravació molt més alta

· fiabilitat i resistència

· temps d’accés a les dades més curt

És al disc dur on es guarden el sistema operatiu, aplicacions, fitxers i documents; és l’emmagatzematge principal de l’ordinador.

Existeixen discs durs extraibles, que permeten treure fàcilment el disc de l’ordinador.

La seva capacitat en principi es va mesura en Megabytes. A mida que la tecnologia avança aquests dispositius poden emmagtzemar mes dades. La unitat valida per mesurar la seva prestació d´emmagatzematge es el Gygabyte. 

Perifèrics

Anomenem perifèrics els diversos dispositius que es connecten a l’ordinador per a realitzar la interconnexió cap al exterior. Poden ser dispositius interns o bé externs, i segons la seva funció es classifiquen en:

· perifèrics d´entrada: subministren informació a l’ordinador.  Els principals són el ratolí, el teclat, la càmera digital i l’escàner. 

· perifèrics de sortida: transmeten informació de l’ordinador a l’usuari.  Els principals són el monitor, la impressora i els altaveus. 

És fàcil identificar, a primer cop d’ull, els components d’un ordinador personal, és a dir, els elements físics que el formen.  

Els analitzem a continuació, classificant-los d’acord a si són externs a la unitat central, interns a la unitat central o dispositius removibles. 

Pantalla
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Unitat de representació visual. Es tracta d’una superfície rectangular de vidre on apareixen els caràcters, els gràfics i les imatges d’una forma similar a la que s’utilitza en els aparells de televisió, és a dir, normalment a partir d’un tub de raigs catòdics.

Els monitors poden utilitzar una altre tecnologia diferent a la de raigs catòdics, són les anomenades TFT. 
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Les pantalles TFT (de l’anglès Thin Film Transistor) són pantalles planes de menor pes que les de tubs de raigs catòdics i major cost, que acostumen a tenir una qualitat d’imatge semblant a les tradicionals.
Teclat
Conjunt de tecles en forma matricial sobre un pla de files i columnes.  El teclat és el perifèric d’entrada més utilitzat per a subministrar a l’ordinador dades i ordres.
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El seu funcionament és el següent: cada vegada que premem una tecla es tanca un contacte que és identificat electrònicament i transmès a l’ordinador. Aquest senyal elèctric es correspon amb el codi associat al símbol teclejat.

Apart d’ésser utilitzats com a elements per presentar la informació, existeixen pantalles tàctils que permeten introduir i treballar directament sobre la informació des de les pantalles, un exemple clar d’aquest tipus de pantalles són els terminals de molts caixers bancaris.
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Ratolí

Facilita la interacció amb l’ordinador quan es treballa en un entorn gràfic.  Aquest element, relativament recent, s’anomena ratolí degut a la seva forma. 
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Impressora
Permet traspassar les dades (de gràfic i text) al paper. 

A part de les habituals existeixen les anomenades traçadors que són impressores de gran mida normalment utilitzades en el mon empresarial relacionat amb arts gràfiques, disseny, arquitectura i enginyeria. Aquestes impresores permeten imprimir a gran mida i resolució plànols, gràfics, imatges, etc.

La característica principal dels dispositius removibles és que l’element on es guarden les dades és independent al propi dispositiu, al contrari del disc dur de l’ordinador. Aquesta característica permet emmagatzemat tanta informació com a disquets, cds o zips tinguem, usant-ne un element o un altre segons les vostres necessitats de quantitat a informació a guardar.

Per aquest motiu aquests elements són especialment interessants per intercanviar dades entre ordinadors o fer còpies de seguretat.

Disquetera i disquet - 

La disquetera (unitat de disquets) permet llegir o gravar informació en els disquets.  

Els disquets són l’element d’emmagatzematge més popular i molt adient per volums petits d’informació.

La memòria USB (també anomenada pendrive, llapis, motxilla, etc.) 
és un petit dispositiu amb un disc dur integrat que té capacitat de memòria. D'aquesta manera, s'hi pot desar tota mena de fitxers (imatges, fotos, música, pel·lícules, programes, etc.) i gaudir d'aquests fitxers a qualsevol ordinador, ja que aquesta memòria disposa d'un connector USB per endollar-ho a l'ordinador i veure els fitxers com si fos un altre disc dur.

D'aquestes memòries USB, n'hi amb capacitat de tota mena: desde 32 MegaBytes fins a 4 o 6 GigaBytes. Els més comuns són els de 128, 256, 512 i 1024 MB (1 GB).

CD-ROM, DVD, ZIP i DLT
Aquests són dipositius que habitualment permeten ser extrets i transportats.

El CD-Rom és un CD previst per a emmagatzemar-hi grans quantitats d'informació no modificable per l'usuari i consultable mitjançant un lector adequat.  

El DVD, té un aspecte similar al del CD-Rom però té més capacitat d’emmagatzematge  i ofereix una qualitat de reproducció d'imatge i so superior a la d'un disc òptic convencional.  
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